Zatgcznik nr 2. do Standardow Ochrony Maloletnich w Centrum Psychoterapii i Rozwoju Atelier Umystu
Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnim a personelem Centrum Psychoterapii i

Rozwoju Atelier Umystu (Kodeks Bezpiecznej Relacji)

Obowiazuje od: 01.09.2025

Podmiot: Centrum Psychoterapii i Rozwoju Atelier Umystu, ul. Okolnik 11a lokal 30, 00-368
Warszawa

Odpowiedzialny: Aleksandra Bonczewska (Koordynator ds. Ochrony Matoletnich)

Kontakt: adres poczty elektronicznej: kontakt@atelierumyslu.com, telefon: +48 731 164 455

1. Zasady wdrozenia kodeksu Centrum Psychoterapii i Rozwoju Atelier Umyshu

1.1. Kazda nowo dolaczajaca osoba (umowa B2B, umowa cywilnoprawna, wolontariat, praktyka,
staz) jest zapoznawana ze Standardem Ochrony Matoletnich oraz niniejszym Kodeksem.

1.2. Dowodem zapoznania jest podpisane o§wiadczenie wedtug Wzoru nr 1.

1.3. Oswiadczenie podpisuje si¢ najpozniej w dniu rozpoczecia wspolpracy i przechowuje w
aktach osobowych / teczce wspotpracownika.

1.4. Osoby zatrudnione przed wprowadzeniem Standardu/Kodeksu sg z nimi zapoznawane i sktadaja
stosowne o§wiadczenie w trybie przyjetym w Centrum

1.5. W przypadku aktualizacji Standardu/Kodeksu wszyscy pracownicy i wspotpracownicy sg
informowani, potwierdzajg zapoznanie si¢ z nowa wersja.

1.6. Za tworzenie i aktualizacj¢ dokumentow odpowiada Koordynator ds. Ochrony Maloletnich.

1.7. Standard 1 Kodeks sa dostepne w intranecie/odpowiednim repozytorium oraz w formie
drukowanej w Centrum.

1.8. Wersja dla pacjentéw dorostych/opiekunéw jest dostgpna na stronie Standard Ochrony
Maloletnich Atelier Umyslu — Centrum Psychoterapii

1.9. Za publikacje i dystrybucje materiatow odpowiada Dziat Administracji Centrum.
2. Wzor nr 1 — Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardem i kodeksem
2.1. Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardem Ochrony Maloletnich i Kodeksem
Bezpiecznej Relacji w Centrum Psychoterapii i Rozwoju Atelier Umystu w Warszawie oraz
zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.
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3. Kodeks bezpiecznej relacji (dla personelu)

Cel: poszanowanie godnosci, praw 1 podmiotowos$ci matoletnich korzystajacych z ustug
psychologicznych i1 psychoterapeutycznych w Atelier Umystu, w srodowisku stacjonarnym i online.).

3.1. Potrzeby i podmiotowos$¢ matoletniego

Kazde dziecko/kazdy nastolatek reaguje inaczej — bierzemy pod uwage wiek, etap.
rozwojowy, stan emocjonalny, neuro-réznorodno$¢ i dotychczasowe doswiadczenia.
Poznajemy potrzeby i preferencje dziecka; pytamy jak si¢ do niego zwracaé (imig, zaimki),
thumaczymy zasady terapii j¢zykiem adekwatnym do wieku.

Rozmawiamy bezposrednio z maloletnim, z poszanowaniem roli opiekunow.
Uwzgledniamy prawo matoletniego do nauki, odpoczynku i zabawy; planujemy interwencje z
uwzglednieniem rytmu dnia 1 funkcjonowania szkolnego.

Informujemy o celach i przebiegu procesu terapii; u matoletnich 16+ respektujemy prawo do
wspotdecydowania w granicach prawa.

3.2. Kontakt fizyczny i granice

Terapia psychologiczna/psychoterapeutyczna co do zasady nie wymaga kontaktu
fizycznego.

Niedozwolony jest dotyk o charakterze dwuznacznym, intymnym lub mogacy naruszac
poczucie bezpieczenstwa.

Dopuszczalne wyjatki (np. element interwencji kryzysowej dla zapewnienia bezpieczenstwa
fizycznego) muszq by¢ minimalne, uzasadnione, opisane w notatce i gdy to mozliwe
poprzedzone uzyskaniem zgody.

Sesje prowadzi si¢ w ustawieniu zapewniajacym komfort, widocznos$¢ oraz mozliwos¢
obecnos$ci osoby towarzyszacej, jesli to wskazane.

3.3. Komunikacja z matoletnim

Zawsze si¢ przedstawiamy, wyjasniamy role i zasady pracy, informujemy o granicach
tajemnicy zawodowej 1 wyjatkach prawnych.

Uzywamy jasnego, konkretnego jezyka; upewniamy si¢, ze dziecko rozumie przekaz
(parafraza/sprawdzenie zrozumienia).

Nie zawstydzamy, nie bagatelizujemy uczu¢ (,,masz prawo tak si¢ czuc”).

W terapii online dbamy o prywatno$¢ i warunki rozmowy (stuchawki, zamknigete drzwi, brak
0s6b trzecich — chyba ze ustalono inaczej).

Informacje o zdrowiu psychicznym przekazujemy w sposob adekwatny do wieku, z
poszanowaniem wrazliwosci dziecka.

3.4. Relacja z rodzicami/opiekunami

Zachecamy opiekunéw do zapoznania si¢ z Kodeksem; wyjasniamy zasady wspotpracy
(udziat w sesjach rodzinnych/rodzicielskich, kanaty kontaktu).

Informujemy opiekunéw o postgpach i zaleceniach w granicach prawa i dobra dziecka; w
przypadku maloletnich 16+ respektujemy ich prawo do wspotdecydowania.



Doceniamy kompetencje rodzicielskie; pytamy o rutyny, wyzwalacze, preferencje i potrzeby.
Uzgadniamy zasady obecnosci opiekuna na sesji (kiedy wspiera, kiedy moze przeszkadzac) —
zapisujemy to w dokumentacji.

3.5. Bezpieczenstwo i przeciwdziatanie krzywdzeniu

Reagujemy zawsze na podejrzenie krzywdzenia (przemoc fizyczna, seksualna, emocjonalna,
zaniedbanie, cyberprzemoc).

Zapewniamy bezpieczenstwo ,,tu i teraz”, informujemy Koordynatora i uruchamiamy
procedury (Karta Interwencji, zgtoszenia do wtasciwych stuzb — patrz Zatacznik nr 3 do
Standardu).

Weryfikujemy tozsamos$¢ osob towarzyszacych; nie dopuszczamy osob nieuprawnionych do
udziatu w sesji/oczekiwaniu w gabinecie.

W obszarze cyfrowym reagujemy na tresci niebezpieczne, sexting, grooming, hejt; w razie
potrzeby korzystamy z procedury incydentu i wsparcia instytucji (zgodnie z prawem).

3.6. Etyka, granice, kanaty kontaktu

Utrzymujemy granice zawodowe: brak kontaktow towarzyskich, pozyczek, prezentéw; brak
interakcji z pacjentami w mediach spolecznosciowych z kont prywatnych.

Korzystamy wytacznie z kanaléw stuzbowych (e-mail/telefon systemowy, platforma wizyt).
Zakaz nagrywania sesji przez personel i pacjentow bez uprzedniej pisemnej zgody
wszystkich stron i wskazania celu/retencji.

Chronimy dane i prywatno$¢ (RODO); omawiamy sprawy kliniczne wylacznie w
superwizji/na zebraniach w sposéb zanonimizowany.

3.7.,,Czego nie robimy” (zakazy)

Nie dyskryminujemy i nie stygmatyzujemy z uwagi na jakikolwiek atrybut (pte¢, tozsamos¢
plciowa, orientacja, niepelnosprawnos$¢, pochodzenie, wyznanie, status materialny itp.).

Nie uzywamy przemocy stownej ani fizycznej; nie zawstydzamy i nie zastraszamy.

Nie prowokujemy kontaktow przekraczajacych granice; nie utrzymujemy prywatnych relacji
z maloletnimi.

Nie udostepniamy danych i informacji poufnych nieuprawnionym osobom.

Nie sktadamy obietnic niemozliwych do spelnienia (,,to zostanie mi¢dzy nami” z
naruszeniem prawa).

4. Kodeks — wersja przyjazna dla maloletnich (plakat/www)

Twoje bezpieczenstwo w Atelier Umyshu
Jestes wazny/a. Chcemy, zeby$ czul/a si¢ u nas bezpiecznie.

4.1. Powiemy, jak mamy na imi¢ i czym si¢ zajmujemy.

4.2. Zapytamy, jak mamy sie do Ciebie zwracac¢.

4.3. Wyjasnimy prosto, co bedziemy robi¢ na spotkaniach.

4.4. Masz prawo mowi¢, co czujesz i my$lisz — to jest OK.



4.5. Masz prawo wiedzie¢, co si¢ dzieje w terapii i zadawac pytania.

4.6. Zwykle nie dotykamy — jesli wyjatkowo trzeba dla Twojego bezpieczenstwa, powiemy o tym i
zapytamy o zgodg.

4.7. Twoje sprawy sg tajemnicg — czasem prawo kaze nam powiedzie¢ co$ dorostym, zeby byto
bezpiecznie.

4.8. Jesli cos jest nie w porzadku (w domu, w szkole, w sieci) — powiedz nam. Pomozemy.
4.9. Na sesji online usigdz w cichym miejscu; najlepiej uzyj stuchawek.

4.10. Jesli czujesz si¢ zle albo czegos nie rozumiesz — mow od razu.

Kontakt w sprawie bezpieczenstwa: adres poczty

elektronicznej: kontakt@atelierumyslu.com, telefon: +48 731 164 455

5. Informacje¢ koncowe

5.1. Kodeks stanowi czg$¢ Standardu Ochrony Maloletnich Atelier Umystu.

5.2. Naruszenia Kodeksu podlegaja procedurom wyjasniajagcym; mogg skutkowac cotnigeciem
dopuszczenia do pracy z matoletnimi oraz zawiadomieniem wtasciwych organow.

5.3. Dokument podlega przegladowi co 2 lata lub niezwlocznie po zmianach prawa/praktyki.



